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PECOVATELSKA SLUZBA JILEMNICE
ORGANIZACNI SLOZKA MESTA JILEMNICE

ZAKLADNI UDAJE ORGANIZACE

Zrizovatel: Mésto Jilemnice
Masarykovo namésti 82

ICO: 00275808
Status zastupce Ing. Jana Cechova, starostka mésta
Cislo Gétu: 1263091359/0800

Nazev organizacni slozky: Pecovatelska sluzba Jilemnice

Sidlo: Jaroslava Havlicka 328, 514 01 Jilemnice
Tel: 481 543 137,481 552 111- 114
e-mail: pecovak@razdva.cz

Webové stranky: http://www.mestojilemnice.cz/cz/jilemnice/

seznam-organizaci/pecovatelska-sluzba/

Vedouci organizaéni slozky: Danuse Simkova

Identifikator socialni sluzby: 2084701
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Poslani

Poslanim pecovatelské sluiby je poskytovat pomoc a podporu osobam se sniZenou
sobéstacnosti a umoznit jim setrvat ve svém domdcim prostiedi.

Cile:

o zajistit uZivatelum zakladni Zivotni potreby

e poskytovat kvalitni a odbornou sluzbu

e respektovat a podporovat dosavadni zpusob Zivota ve viastnim prostredi
e podporovat zajmové a kulturni vyziti uZivatelu

e zajistit dobrou informovanost o nasich sluzbach

e pomahat uzivateliim udrzet si rodinné a pratelské vazby

Cilova skupina

Pecovatelskou sluzbu poskytujeme osobdm se snizenou sobéstacnosti.

SluZbu poskytujeme:

seniorim, ktefi vzhledem ke svému zdravotnimu stavu potiebuji pomoc dalsi osoby k zajisténi
svych potieb

osobam se zdravotnim postiZenim, ktefi vzhledem k svému zdravotnimu stavu potiebuji
pomoc jiné osoby k zajisténi svych potieb

osobam s chronickym onemocnénim

Negativni vymezeni cilové skupiny:
Sluzbu neposkytujeme:
Obcanum:

e ktefi nepotiebuji socialni sluzbu

e S vyraznymi projevy agresivity vii¢i zamestnancim PS
e ktefi odmitnou respektovat zakladni pravidla, kterymi se PS fidi

e s psychickymi poruchami, ktefi nejsou pod dohledem odbornika a potiebuji komplexni
a zdravotni odbornou péci, kterou nase PS neni schopna zajistit



Poskytované socialni sluzby

Pecovatelska sluzba poskytuje takové peCovatelské ukony, kterymi se snazi napliovat pfani a
potieby uzivatelii. Pracujeme tak, abychom pro naSe uzivatele zajistili sluzby odborné a
bezpecné.

S uzivateli je vzdy uzavirana pisemna smlouva o poskytovani sluzby dle zakona ¢. 108/2006
Sb., 0 socialnich sluzbach/ nabidka sluzeb a tihrad za poskytované sluzby/.

Principy Pedovatelské sluzby:

e individudlni piistup ke vSem uzivatelim

e respektovani lidské dastojnosti a soukromi

e svobodné rozhodovani

e rovnost vSech uzivateld
Tyto principy jsou v souladu s ochranou prav uZivatelli a s pravidly pro poskytovani sluzeb.
Ridi se jimi vSichni pracovnici PS pii praci a uZivateli.

Poskytované ukony pecovatelské sluzby: dle zdkona &. 108/2006 Sb.. o socialnich sluzbach

e Pomoc pfi zvladani béznych ukonil péce o vlastni osobu

e Pomoc pfi osobni hygiené, poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e Poskytnuti stravy a pomoc pfi piipravé a podani stravy

e Pomoc pfi zajiSténi chodu domacnosti

e Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim
Kde je poskytovana pecovatelska sluzba

Terénni sluzby:

vV domacnostech ob¢anit mésta Jilemnice

Ambulantni:

ve stfedisku osobni hygieny v domé& s pecovatelskou sluzbou
Kdy je poskytovéana pecovatelska sluzba:

V pracovni dny od 6:30 do 19:00



Informace o uzivatelich peCovatelské sluzby za rok 2017

Pocty uzivatelt za rok 2017 98
Primérny pocet uzivatelti mésicné 40
Pramérny vék uzivateld DPS 76
Primérny vék uzivatell terén 81
Muzi celkem 26
Zeny celkem 72

Personalni zajisténi sluzby

Pracovnik v socidlnich sluzbach pecovatelky

Vedouci pecovatelské sluzby + socidlni prace

Ridi¢ PS + udrzba

Utad préce: tklid, pomocné prace

I ] e

Utad prace: pe¢ovatelka / hrazena z prostiedka UP/

DPC: domovnik DPS: 25 hodin/ mé&sicné

Pecovatelky: zajistuji piimou péci u uzivateli v jejich domacnostech, dle smlouvy o
poskytovani socialni sluzby

Vedouci PS, socidlni prace: koordinace poskytovani sluzeb, socialni Setieni v domécnostech,
sepisovani smluv, vyictovani sluzeb, sestaveni a dodrzovani financnich prostfedkt na provoz
PS

Ridi¢ PS: dovoz a rozvoz obédt, dovozy uzivatelti k 1ékafi na tfady, presun peovatelek k
uzivatelim do terénu. Zajistuje drobnou udrzbu v bytech a okolo DPS v pracovni dob¢

Domovnik DPS :ZajiSt'uje Gdrzbu zahrady, vyhazovani snéhu, pomoc v bytech obyvatel DPS
v odpolednich hodinach a o vikendech

VPP — vetfejné prospésné prace zajisStované a dotované itadem prace na urcitou dobu docasna
pomoc pro pecovatelskou sluzbu



Vzdélavani pracovniku: Skoleni, kurzy, profesni

rozvoj

Vzdélavani pracovnikll v socialnich sluzbach je dano zakonem o socialnich sluzbach ¢.
108/2006 Sb.

Povinnost vzdélavani pracovnikti v pfimé péci v rozsahu nejméné 24 hodin / rok na kazdého
pracovnika

Tato povinnost byla splnéna vSemi pracovniky akreditované kurzy MPSV, $kolici akce, staze
na jinych pracovistich PS

Skoleni, kurzy, lekto¥i:

Skolitel Nazev akce Pocet Pocet
hodin | ucastniku
Bc. Iveta Mala Prevence konfliktl a jejich feSeni 8 7
CAPS Parkinsonova nemoc z pohledu pacienta 4 7
Rescue media Urgentni stavy ohrozujici zivot 4 8
Rescue media Nervova soustava a jeji nemoci ve stafi 8 8
Institut soc. prace | Metodiky individualniho planovani 24 1
Institut soc. prace | Nastaveni metodik individualniho 32 1
planovani
MMN Jilemnice Odborni konference 4 1

Praxe na pracovisti pecovatelské sluzby:

Mésic | Vysilajici organizace Pocet hodin

Cervenec Lékatska fakulta Hradec Kralové 2 studenti 80




Nejcastéj

Si poskytované ukony za rok 2017

Zakladni ukony:
Poskytované tkony hodin navstév
obédy celkem / rozdélovani, porcovani pocet 10418
dovoz ob¢éda autem PS 3745
Donaska obéda do bytu uzivatele v jidelné 4314
Vydej obéda v DPS 2359
Ptiprava a podani stravy 2062 2385
Nakupy, pochlizky, obstarani 1€k 472 1057
Uklidy a Gdrzba domacnosti 247 562
Prani pradla - personal kg 176
Prani a zehleni pradla - klient kg 531
Pomoc pii osobni hygiené¢ v SOH 130 188
Pomoc pii OH v byté uZivatele 549 1100
Stfihani nehtd na rukou, nohou 65 99
Pomoc pii zvladani ukont o vlastni osobu 862 1383
Podéni stravy, krmeni 586 998
Pomoc pfi pfesunu na 1izko, vozik 65 346
Vychazky s pecovatelkou 107 151
Doprovod k 1ékafi, na tfady 34 56
Pomoc pfi prostorové orientaci v domacnosti uZivatele 273 739
Zakladni socidlni poradenstvi — v¢. 3. osoby 191

Fakultativni ukony (dopliikové) poskytuji se pouze se zakladnimi ikony:

Dovoz k I¢ékafti, na ufad, nakup autem PS

260

Pedikuara

133




PécCe v domacnostech klientu v terénu

V roce 2017 jsme zajiStovali vice ukoni v domacnostech uzivatell, zamétenych na pomoc pfi
zvladéani béznych ukoni o vlastni osobu: pomoc s hygienou, pfiprava a podévani stravy.

Péce je zamétena vice na skutecnou potiebnost lidi, kteti chtéji zistat doma. Za pomoci rodiny
a pecovatelské sluzby nemusi odchazet do domova diichodct.

Pecovatelska sluzba je odborna sluzba, kterd zamétuje svou ¢innost predevsim na

pfimou praci s uzivateli sluzby. Svymi ukony nema nahrazovat ¢innost jinych
vetejnych sluzeb, které neCerpaji vetejnou podporu (napt. rozvoz jidla, prani pradla, uklid).

Pocty klienta dle zavislosti mezi 1. 1. 2017 a 31. 12. 2017

(PFispévek na péci)

nema prispévek 27
1. stupeni 32
2. stupen 18
3. stupen 12
4. stupen 9

I - 27 55%
1 1-3285%
[ 2-18.37%
- 12.24%
[ ]4-918%




Financni zajisténi sluzby v roce 2017

Uhrady uZivateltl za socialni sluzby 713 612

Dotace MPSV r. 2017 1 144 251

Sponzorské dary (na byty v DPS) 100 000

Dotace z Utadu prace (VPP) 177 216
Dotace KU 37 000
Ostatni pfijmy (sluzby, uklidy DPS) 113 018
Ptijmy celkem 2 285 097,-K¢
Ziizovatel mésto Jilemnice 1206 426
Vydaje na sluzbu celkem 3491 523,- K¢

Vydaje na sluzbu celkem

Zfizovatel mésto Jilemnice

PFijmy celkem

Ostatni prijmy (sluzby, uklidy DPS)
Dotace KU

Dotace z Utadu préace (VPP)
Sponzorské dary (na byty v DPS)
Dotace MPSV r. 2017

Uhrady uZivatel( za socialni sluzby

A 3491523

e 1206426
N 2285097
B 226 497

| 37000

B 177216

B 100000

N 1144251

I 713612

0

500 000 1 000 0001 500 0002 000 0002 500 0003 000 0003 500 0004 000 000
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PecCovatelska sluzba a byty v DPS

Mésto Jilemnice je vlastnikem 4 dom( s pecovatelskou sluzbou, kde je poskytovano

bydleni pro seniory v 78 bytech.

Byty maji charakter byt zvlastniho uréeni (BZU) a poskytuje se v nich pecovatelska

sluzba.

Byty v téchto domech jsou ndjemnimi byty, nemaji charakter Ustavni péce, sluzby
jsou poskytovany na zakladé smlouvy o socidlni sluzbé, dle potreb jednotlivych

obyvatel.

Ve 4 domech je 78 bytq, bydlicich obcanu je: 85

2 byty slouzi jako socidlni byty

26 bytd je s vytahem a bez schod( €. p. 985, 328

52 bytu je v podlaZich se schody Spatné pristupnych pro obcany se zdravotnim
postizenim, jelikoz dva domy nemaji vytah €. p. 482, 483, 476, 477

Byty v DPS Pocet bytii | Domovnicky byt Pocet obyvatel
Cislo popisné
328 4 0 4
328 1 1 -
985 22 0 25
476 +477 24 0 24
482 + 483 28 0 32
Celkem 78 1 85

Byty bez vytahu ¢.p. 482,483,

&.p. 476,477




Pridélovani bytu a zadosti o byt v DPS

Pravidla pro pfidélovani bytd jsou v kompetenci mésta, jsou stanovena ve Statutu
pro byty zvlastniho uréeni. Zadosti o pfidéleni bytu jsou k dispozici v DPS, na
méstském uradé, na strankach mésta Jilemnice, organizace mésta, dokumenty.

Zadost musi byt vyplnéna obvodnim lékafem a podepsana zadatelem. Uvolnéné
byty se pridéluji dle vhodnosti / patro, schody / na navrh pracovni skupiny pro
bytové a socidlni zaleZitosti, pridéleni je v kompetenci Rady mésta Jilemnice.

Vsichni obyvatelé v DPS maji najemni smlouvy a plati Uhrady za domovnické sluzby,
uklidy chodeb a pausalni poplatky za telefony v byté. Byt neni vybaven nabytkem,
ten si uzivatel zafizuje sam, dle svych moznosti a predstav.

Socidlni (pecovatelské) sluzby si sjednavaiji dle svych potfeb a zdravotniho stavu.

Postupné probiha rekonstrukce nevyhovujicich koupelen, vyménou za sprchové
kouty vzdy po uvolnéni bytu uzivatele.

DPS ¢.p. 985 (u Tesca 22 byt)
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Kontroly provadéné v pecovatelské sluzbeé

Krajska hygienicka stanice Libereckého kraje

Provadi pravidelné kontroly:

e Privydeji pokrm( / kuchyriky/, dodrZzovani HCCAP a hygienickych
e podminek bez zavad

e Prfi provadéni pedikdry a dodrzovani hygienickych podminek a provozniho
radu - bez zavad

e Kontroly pokladny, hospodareni 2x ro¢né — bez zdvad

Zdravotni ustav se sidlem v Liberci

e Provadi kontroly ucinnosti sterilizatoru, na pedikdru 1x ro¢né

Hlavni cile a plany peCovatelska sluzby na rok
2018

« Naplnovat ustanoveni zakona o socialnich sluzbach Zakona ¢. 108/ 2006 Sb.

o Prodlouzeni pracovni doby do vecernich hodin, poskytovani sluzby v sobotu
a nedéli v ramci transformace socidlnich sluzeb

e Umoinit klientdm setrvat v domacim prostfedi za pomoci nasi terénni
pecCovatelské sluzby,

e ZvySovat a prohlubovat kvalitu poskytované péce - vzdélavanim
pracovnikd, ucast na Skolenich, akreditovanych semindfich

o Predchazet syndromu vyhoreni - Skoleni, vzdélavaci akce, supervize
o Informovanost verfejnosti o moznostech poskytovani sluzby v domacnostech
o Aktualizovat standardy kvality poskytované péce

» Planovat a dodrZovat rozpocet pridélenych prostfedkd na provoz sluzby
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Senior point- akce pro verejnost vdomé
s peCovatelskou sluzbou (jidelna v DPS)

Senior Pointy jsou kontaktni mista pro seniory, kde:

vam poradime nebo pomuUzZeme najit spravné informace
mate k dispozici pocitac s pfistupem na internet

mate moznost predist si Casopisy, vénované seniorim
mate moznost popovidat si v pratelském prostredi

mate moznost zucastnit se akci poradanych v DPS, které jsou pristupny
verejnosti

Hratky s paméti: kazdy treti ¢tvrtek v mésici socidlné aktivizaCni program, ktery je
zameéren na aktivizaci a podporu paméti a mysleni zabavnou formou pro seniory z
DPS a seniory z mésta pod vedenim lektora a odborného konzultanta p. Choury

Setkani nad Knihou knih: kazdy posledni ¢tvrtek v mésici, ¢teni z Bible porada Cirkev
bratrska pod vedenim MUDr. Milana Pospisila

Pujcovani knizek a ¢asopisti pro obyvatele DPS: z darovanych kniZzek a ¢asopisU si
mohou obyvatelé bezplatné po dohodé s pracovniky PS vypUjcit knizky a ¢asopisy
co potrebuiji.

Senior club: opét v roce 2017 zahajil ¢innost pod vedenim p. Hedvice Pochopové za
pomoci p. Jaroslavy Kunatové

Podporuji nas :

Mésto Jilemnice, Krajsky urad Libereckého kraje, MPSV,

Podékovani patfi:

vSem uzivateldm, seniorlim, o které sluzba dosud pecovala a ktefi nasi sluzbu
pfijimaji s dvérou

méstu Jilemnice, ktera je zfizovatelem pecovatelské sluzby a finanéné ji podporuje

pracovnikim pecovatelské sluzby, ktefi maji velice kladny a hezky pfistup k nasim
uzivatelim

14



