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Cile prizkumu

Cilem dotaznikového Setfeni ,Spokojenost obcani s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.” bylo zprostfedkovat vedeni mésta zpétnou vazbu nazor(, postojl a preferenci

obyvatel mésta na jednotlivé tematické oblasti a dale zjistit a popsat mobilitu obyvatel Zijicich na
Uzemi dané samospravy.

ZavérecCna zprava a zplsob prezentace vysledk( zohledriuje predevsim jeji uréeni. Vysledky jsou
uvadény vycerpavajicim zplsobem v prehledné podobé graf(i a tabulek tak, aby jednotliva zjisténi
bylo mozno zohlednit a vyuzit jako podklad a inspiraci organim mésta pfi konkrétnich opatienich a
rozhodnutich.

Dotaznikové Setieni je realizovano jako soucast projektu Jilemnice — mésto zelené, ktery je podporen
z Revolvingového fondu Ministerstva Zivotniho prostiedi CR.

Indikator Spokojenost ob¢anii s mistnim spolecenstvim

Indikator Spokojenost obcanl s mistnim spolecenstvim zjistuje a vycisluje subjektivni pocit
spokojenosti obcanl s méstem, ve kterém Ziji a pracuji a dalsi dil¢i aspekty této spokojenosti.
Bezprostfedné odrazi pocit kvality Zivota, kterd tvofi dlleZitou soucast udrZitelné spolecnosti.
Znamend mozZnost Zit v takovych podminkach, které zahrnuji bezpecné a cenové pfrijatelné bydleni,
dostupnost zakladnich sluzeb (Skolstvi, zdravotnictvi, kultura atd.), zajimavou a uspokojujici praci,
kvalitni Zivotni prosttedi (jak pfirodni, tak ¢lovékem ovlivnéné a pozménéné) a redlnou moznost
Ucastnit se mistniho planovani a rozhodovani. Nazor obcanl na tyto otazky predstavuje dllezité
mérfitko celkové spokojenosti s danym mistem, ¢imZz se znéj stdva klicovy indikator mistni
udrzitelnosti.

Indikator Mobilita a mistni preprava

Indikator ECI Mobilita a mistni pFeprava cestujicich zjistuje a popisuje mobilitu obcan( Zijicich na
Uzemi dané samospravy. Mezi zdkladni hlediska (a k nim se vztahujici jednotky méreni), které
pfispivaji k uréeni obecného modelu mobility kazdého obcana, patfi:

o Ucel cest a jejich pravidelnost béhem tydne, kde mlzZeme cesty rozdélit na ,systematické" a
»hesystematické" (% systematickych cest v porovnani s % nesystematickych cest);
prdmérna denni vzdalenost cesty na osobu (km na osobu);
délka trvani cest (Cas cesty v minutéach);
pouZité druhy dopravy pro tyto cesty a/nebo pro rlizné vzdalenosti kazdé cesty (% vtahujici se
k rGznym druhlm dopravy zahrnutym do prizkumu);
kvalita cestovani jednotlivymi zpUsoby dopravy;
pocet cestujicich v auté, diivody pro volbu automobilu a zplsob parkovani.
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Metoda dotazovani

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno pomoci standardizovaného dotazniku, jenz byl pouzZity i v jinych
méstech CR. Pro zachyceni specifik mésta Jilemnice byla ¢ast dotazniku zachycujici spokojenost
obyvatel s mistnim spolecenstvim mirné upravena a doplnéna. Dale bylo do dotazniku vclenéno
nékolik otazek tykajicich se nakladani s komunalnim odpadem.

Samotné dotazovani probéhlo formou fizeného rozhovoru (tazatel se pta a respondent odpovida)
s vyuZitim proskolenych tazateld — studentl mistniho Gymnazia a vybranych seniord. Setfeni
probéhlo v pribéhu bfezna 2011 mezi vybranymi obyvateli mésta. Respondenti (obyvatelé starsi 15
let) byli vybrani kvotnim vybérem dle zakladnich charakteristik (vék, pohlavi).

Vysledky dotaznikového Setfeni byly primarné zpracovany v prostredi programu MS Access do
databaze vytvorené TIMUR. Zprava se vénuje indikatorim ECI/TIMUR A. 1 a ECI A. 3 a dalsim
otazkdm spokojenosti a mobility a shrnuje vysledky do podoby tabulek, grafli a zavérecnych
komentar( a neobsahuje srovnani s dal$imi mésty CR. Zakladni srovnani je mozno ziskat na strankach
Tymové iniciativy pro mistni udrzitelny rozvoj (http://www.timur.cz, sekce Indikatory).

Tymova iniciativa pro mistni udrzitelny rozvoj

Tymova iniciativa pro mistni udrzitelny rozvoj (TIMUR) je neziskova organizace, ktera podporuje
udritelny rozvoj mést, obci a jejich sdruzeni v CR prostfednictvim zavadéni mistnich indikatord
udrzitelného rozvoje a jinych néstroji. Do roku 2005 tvofily iniciativu TIMUR tfi organizace: Ustav
pro ekopolitiku, o. p. s., Agentura Koniklec a REC CR (Regionalni Environmentalni Centrum CR).
TIMUR metodicky pomaha zavadét a vyhodnocovat indikatory ECI a dalsi typy indikatorl v méstech a
mikroregionech CR a dale jedna s dal$imi mésty CR. Déle TIMUR organizuje akce pro vefejnost (slouzi
pro vybér indikator(i pfimo obcCany a popularizaci problematiky udrZitelného rozvoje), ndsledné
planovaci akce, semindafe a odborné konference.
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Vzorek obyvatel

V ramci dotaznikového Setfeni vybrano 600 spravné vyplnénych dotaznikl. Ne vsichni respondenti
odpovédéli na vsechny otazky. Ve vzorku respondent(i prevlada pocet Zen (52,4 %) nad muii
(47,6 %), coz odpovida skute¢nému rozdéleni muzl a Zen ve mésté ve vékové skupiné dotazanych.
Dale jsou nejvice zastoupeny vékové skupiny 31-40 a 61-70 let. Pfi pohledu na zaméstnani a socidlni
zarazeni dotazanych je ziejmé, Ze vétsina je bud zaméstnanych (56,3 %) ¢i diichodcti (22,2 %) a osob
se stfedoSkolskym vzdélanim 56,9 %.

Pohlavirespondent( Zaméstnanirespondentu

B Mui ©Zena
na rodicovské dovolené 3,9%

dichodce - 22,2%

nezameéstnany/a l 4,2%

52,4%
student/ka F 13,4%
Vékova skupina respondentt
19,3%
16,8% o 16,6%
14,6% 15,8%
9,3%
7,5%

15-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70  70avic

roky
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Vzdélani respondentl
56,9%

Zakladni Stredni Vysokoskolské

Vétsina respondentl bydlela bud na Spofilové nebo v jinych nejmenovanych ¢astech Jilemnice a to
zejména v rodinném domé.

Bydlisté respondentu Bydlisté respondentt

B Centrum M Sporilov B Kozinec ® Hrabacov M Jing ® Panelovy dim M Obytny dum

® Radovy dim ® Rodinny diim
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni

preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Spokojenost obyvatel s mistnim spolecenstvim
Z Uvodni otazky (€. 1) plyne, Ze vétsina respondenti (81,0 %) je s Zivotem ve mésté spokojena.

Jak jste spokojen(a) s vasi obci, jako s mistem, kde Zijete
¢i pracujete?

mvelmispokojen/a m mirné spokojen/a = mirné nespokojen/a m velminespokojen/a

2,5%

Nasledujici graf ukazuje srovnani vysledkd z Jilemnice (zvyraznény sloupec) s ostatnimi mésty CR, kde
Setfeni spokojenosti podle této metodiky probihalo.

Spokojenosts mistnim spoleénstvim ve méstech CR
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Zakladni hodnoceni spokojenosti obyvatel Jilemnice rozdélené podle jejich bydlisté.

Jak jste spokojen(a) s Jilemnici, jako s mistem, kde Zijete ¢i
pracujete?

100% ~
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30%
20% -
10% -

0% -

Centrum Spofilov Kozinec Hrabacov Jiné

mvelmispokojen  ® mirnéspokojen  © mirné nespokojen M velminespokojen

Zakladni hodnoceni spokojenosti obyvatel Jilemnice rozdélené podle véku.

Jak jste spokojen(a) s Jilemnici, jako s mistem, kde Zijete ¢i
pracujete?
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Zakladni hodnoceni spokojenosti obyvatel Jilemnice rozdélené podle vzdélani a pohlavi.

Jak jste spokojen(a) s Jilemnici, jako s Jak jste spokojen(a) s Jilemnici,
mistem, kde Zijete &i pracujete? jako s mistem, kde Zijete ¢i
100% pracujete?
90% 100% -
80% 90% -
70% 80% -
60% 70% 1
40% o
- 40%
30% 30%
20% 20% -
10% 10% -
0% 0% -
Zakladni Stredni Vysokoskolske Mui Zena
mvelmispokojen B mirné spokojen mvelmispokojen B mirné spokojen
= mirné nespokojen M velminespokojen 1 mirné nespokojen W velminespokojen
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni

preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Spokojenost obyvatel s dalSimi aspekty fungovani mésta
V nasledujicich otazkach (otazky v dotazniku €. 2-7 a €. 4a — 4h) hodnotili respondenti na stejné 11-ti

stupniové skale (0 = nejvyssi nespokojenost, 10 = nejvyssi spokojenost) miru spokojenosti

s jednotlivymi oblastmi Zivota v Jilemnici.

Jak jste spokojen(a) s/se:
(10 - nejvétsi spokojenost; 0 nejmensi spokojenost)

7,38
6,66 6,39 6,31
I I I I ] i
kvalitou okolniho maoznostmi se zakladnimi mezilidskymi maoznostmi moznostmi
zivotniho provozovat své vefejnymi vztahy ucastnit se zamestnani
prostiedi zaliby a konicky sluzbami mistniho

planovani

Jak jste spokojen(a) s/se:
(10 - nejvétsi spokojenost; 0 nejmensi spokojenost)
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Respondenti méli za kol sefadit jednotlivé oblasti Zivota podle svych osobnich priorit (1= nejvice
dllezity, 6 = nejméné dilezity). V grafu jsou rovnéz zaneseny sloupce se spokojenosti (0 = nejmensi

Vv

spokojenost, 10 = nejvyssi spokojenost).

Porovnani hodnocenispokojenosti a hodnocenidulezitosti
hodnoceni spokojenosti M hodnoceni dulezitosti
6,31 6,66 6,39 7,38
4,80 2,31
5,17
[ 2,79 B’ B 3,44 [3,15 [ 2,54

mezilidskymi mozZnostmi se zdkladnimi  kvalitou okolniho  moznostmi moZnostmi
vztahy provozovatsve vefejnymi zivotniho zaméstnani Ucastnit se

zaliby a konicky sluzbami prostiedi mistniho

planovani

Strana 9 http://www.timur.cz



Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Nakladani s komunalnim odpadem
Dale byly umistény otazky (C. 8, 9 a 10) na separovani komunalniho odpadu a na potencial sbéru
biologicky rozlozitelného komundlniho odpadu.

Které slozky komunalniho odpadu tridite?

0,
80,5% 57 83,4%
36,3%
27,1%

9,8% 9,0%

papir plasty sklo tetrapack bioodpad jine zadne
Mate informace o tFidéni Mate zajem o tFidéni biologicky
komundlniho odpadu? rozloZitelného, kompostovatelného

odpadu v pripadé, ze by Vam byl
zapUjéen kompostér?

Tano mne
T ano M ne

Pokud mate informace o tfidéni komunalniho odpadu, odkud?
45,6%

43,2%

16,4%

I

z webovych stranek mésta ze zpravodaje mésta zjiného zdroje
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Jilemnice - Centrum 30,9% 69,1% 100,0%
Sporilov 31,8% 68,2% 100,0%
Kozinec 38,0% 62,0% 100,0%
Hrabacov 31,9% 68,1% 100,0%
Jiné 33,9% 66,1% 100,0%
o Rehd
Muz 31,6% 68,4% 100,0%
Zena 345%  65,5% 100,0%
o Tyebydlend
Panelovy diim 25,0% 75,0% 100,0%
Obytny diim 28,5% 71,5% 100,0%
Radovy déim 33,8%  66,2% 100,0%
Rodinny diim 39,2% 60,8% 100,0%
Zakladni 26,9% 73,1% 100,0%
Stredni 30,8% 69,2% 100,0%
Vysokoskolské 42,6% 57,4% 100,0%
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Spokojenost s obchody a sluZbami
Otéazky 11 a 12 na spokojenost s kvalitou a dostupnosti obchodu a sluzeb

Jak jste spokojen(a) s/se?
(0 = velmi nespokojen, 10 = velmi spokojen)

5,86 5,85

5,13
kvalitou obchodtiv misté, kvalitousluzeb v misté,  dostupnosti obchodul v dostupnostisluzeb v
kde bydlite kde bydlite misté, kde bydlite misté, kde bydlite

Spokojenost se sluZbami Méstského uradu
a na spokojenost se sluzbami, které nabizi Méstsky urad.

Jak jste spokojeni se sluzbami, které nabizi Méstsky urad
Jilemnice
(10 = nejvice az 0 = nejméné)?

7,93
: 7,31
J 6,64 6,60 6,50 6,21 5,97 5,84
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Hodnoceni kvality a dostupnosti dalSich oblasti ve mésté
Otazky 13 na hodnoceni kvality sluzeb ve mésté

Hodnocenikvality sluzeb - Zhodnotte prosim kvalitu
nasledujicich sluzeb
(10 - nejvice kvalitni, 0 - nejméné kvalitni)
8,26
7,38 7,38 7,45
I 6’53 I I 6’97 I
Sportovni Kino Muzeum Kulturnidtm Knihovna Informacni
zafizeni centrum

Zhodnotte prosim kvalitu nasledujicich sluZzeb Zvolte

vvvvvvvvvvvv

| 1. poradi 2.poradi

14,6%
29,0%
18,4%
o o
Sportovni Kino Muzeum Kulturnidtm Knihovna Informacni
zafizeni centrum
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obéanii s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni

preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Otazky 14 na hodnoceni kvality raznych sluzeb a poloZzek ve mésté

Hodnoceni kvality prostredi - Zhodnotte kvalitu

nasledujicich polozek
(10 - nejvice kvalitni; 0 - nejméné kvalitni)

Odvozodpad( Cistota mésta Kvalita ovzdusi

Zastavéné
prostory

Verejna
prostranstvi
(nameésti, ulice)

Verejné parky,
zelen obecné

Zhodnot’te prosim kvalitu nésledujicich poloiek

vvvvvv

M 1. poradi 2.poradi

28,6%

21,0%

19,1%

Verejné parky,
zelen obecné

Zastavéné
prostory

Verejna
prostranstvi
(nameésti, ulice)

Odvoz odpadu

Cistota mésta

Kvalita ovzdusi
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni

preprava v Jilemnici.

Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Otazky 13 na hodnoceni dostupnosti sluzeb ve mésté

7,93

Hodnocenidostupnostisluzeb - Jak dostupné jsou
nésledujici sluiby (10 - dobra dostupnost, 0 - spatna dostupnost)

7,87

7,45

6,97

Praktictilékari

Odbornilékari Socidlnisluzby Policie Skoly

Praktictilékari Odbornilékari

Jak dostupné jsou ndsledujici zakladni sluzby

vvvvvv

M 1. poradi 2.poradi

25,7%

’

Socidlnisluzby Policie

Skoly
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni

preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Otazky 14 na hodnoceni zapojeni verejnosti do rozhodovani ve mésté

Hodnocenizapojeni vefejnosti - Zhodnotte prosim

nasledujici moznosti Vaseho zapojeni do rozhodovani
(10 = vysokeé az 0 = nizke)

5,99 5,92
1 I I_

Podavat pfimé Zadosti/dotazy
na mistni trad

Statse ¢lenem mistnich

Podilet se na mistnim
zdjmovych organizaci, spolkl

planovacim procesu

Zhodnotte prosim nasledujici moznosti Vaseho zapojeni do
rozhodovani

vvvvvv

M 1. poradi 2.poradi

34,4%

32,0% 33,6%

Podavat pfimé Zadosti/dotazy

Statse ¢lenem mistnich
na mistni Urad

Podilet se na mistnim
zdjmovych organizaci, spolkl

planovacim procesu
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Priority investi¢nich akci
V otdzce 17 méli dotdzani uvést své priority s investi¢nimi akcemi mésta. Méli na vybér 5 navrzenych
planovanych investic a nebo mohli uvést a specifikovat jiné investice. Ty jsou uvedeny v pfiloze 1.

Jaké jsou Vase priority v investi¢nich akcich mésta?
Uvedte maximalné dvé.

Koupalisté _ 57,3%

Mistni komunikace _ 49,8%
Hrabénka _ 31,3%
kinosdl [N 20,4%
Kluziste [ 13,3%

Jiné _ 11,0%
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Mobilita a mistni preprava

V dotazniku méli respondenti urdit, které z péti nabizenych moznosti byly divodem jejich cest/y
predesly den dotazovani. Pokud nepoditame zpatecni cesty, které jsou az sekundarnim dldvodem
cestovani, pak lidé v Jilemnici nejcastéji cestuji do prace (21,6%), za nakupy (17,8 %) a z divodu
rekreace a volného ¢asu (12,1 %).

Dlivod cesty

B Doskoly mDoprace ™ Rekreace ™ Nakupovani ™ Zpatecnicesta

6,0%

Z nabizenych kategorii divodu cest predstavovaly cesty do skoly a do prace cesty systematické, tedy
ty, které je nutno pravidelné vykondvat a které probihaji témér kazdodenné. Kategorie rekreace a
nakupovani predstavovaly cesty nesystematické, tedy takové, které pravidelné neprobihaji.

Systemati¢nost cesty

B Systematické M Nesystematické

Dale respondenti do dotazniku zaznamenavali, jaky z Sesti moznych zpUsobl dopravy sledovany den
vyuzili. Z vysledkd vyplyvd, Ze nejvétsi podil cest byl uskutecnén pésky (53,5 %). Druhy nejcastéjsi
zpUsob prepravy je automobilem (31,4 %), pak hromadnou dopravou (7,5 %) a na kole (6,8%).
Minimalni podil poctu cest byl tvofen cestami na motocyklu (0,6 %) a prostfednictvim taxi (0,2 %).
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Zpusob dopravy

m Pésky Nakole ™ Motocykl mAutem MTaxi M Verejnd doprava

0,2%

Ruzné zplsoby dopravy je mozné kvalifikovat z hlediska udrZitelnosti jako udriitelné — pési cesta,
cesta na kole, pouZiti hromadné dopravy a neudrzitelné — cesta autem, na motocyklu nebo pomoci
taxi.

Udrzitelnost dopravy

= Udrzitelné W Neudrzitelné
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.

Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

ZpUsob dopravy ve méstech CR

Pésky mnakole ®namotocyklu mMautem ™ hromad.dopravou Jinak
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Data v grafu jsou srovnany podle titulkového indikatoru — podil cest automobilem.
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Dale se u jednotlivych cest zaznamenavala doba, po kterou jednotlivé cesty trvaji. Z vysledk( vyplyva,

Ze prlimérna cesta trva vice jak 27,5 minut.

o b4 r r -
Pramérna délka cesty (min)

0:31:54

0:25:39 0:27:35

o 0:25:00 0:24:14
0:20:38
0:18:20

Cestal Cesta 2 Cesta 3 Cesta 4 Cesta b Cesta b Celkem

Dal$im sledovanym ukazatelem byla primérna vzdalenost, kterou respondenti béhem jedné cesty
urazi. Primérna vzdalenost, ktera je uskutecnéna béhem jedné cesty obyvatele Jilemnice, je podle
uvedenych udajl 9,3 km.

Primérna délka cesty (km)

9,4
6,7 6,2
5,3
I ] I

Cestal Cesta 2 Cesta 3 Cesta 4 Cesta b Cesta b Celkem

11,0
9,3
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni

preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

V posledni otazce na jejich mobilitu byli respondenti dotazovani na to, kolik osob autem jelo. Nejvice
uvedlo, Ze jeli autem sami (51 %), témérf tfetina dotazovanych jela v auté jesté s jinou osobou (32 %)
a pétina respondentd jela v auté jesté s nejméné dvéma lidmi (17 %).

Pocet osob v aute

Wiidic mfidic+1 fidic + 2 a vice
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Zaveéry

Spokojenost s mistnim spolecenstvim

NejvyraznéjsSim sdélenim vysledk(l dotaznikového Setfeni je, Ze obyvatelé mésta Jilemnice jsou
s Zivotem v ném veskrze spokojeni. Pouze jedna pétina z nich ma odlisny ndzor. Vice nespokojeni jsou
muzi, osoby s nizsSim vzdélanim, osoby bydlici na Kozinci a v Hrabacové a osoby mezi 20 a 50 lety,
tedy ti ekonomicky nejaktivnéjsi. Presto lze fici, Ze v porovnani s mésty, kde byl obdobny prizkum
proveden, patfi Jilemnice mezi mésta spise spokojenéjsi.

Obyvatelé kladné hodnoti kvalitu okolniho Zivotniho prostfedi a moznost provozovat své zaliby a
konicky. Naopak lidé jsou velmi nespokojeni s moznostmi zaméstnani ve mésté. Z hlediska verejnych
sluzeb jsou nejméné spokojeni s fungovanim Meéstské policie a sverejnou dopravou respektive
s dopravni obsluznosti. Na druhou stranu si ceni zdravotni sluzby, fungovani Méstského uUradu a
materské a zakladni Skolstvi.

vvvvvv

vztahy, tedy ty oblasti, které v hodnoceni spokojenosti neskoncily v popredi. Ztéto nerovnosti
vyplyva, Ze by se management mésta mél pravé na tyto dvé oblasti zaméfit. Z hlediska fungovani a
slueb Méstského UFadu nejvice ocefuji prostfedi M&U a jeho technické vybaveni (informaéni
systém, pocitacové vybaveni ad.) a naopak hlre hodnoti dobu vyfizeni a ¢ekaci dobu.

V otdzce kvality vefejnych sluzeb obsadilo vysoké misto muzeum a informacni centrum. Naopak
podle miry dalezZitosti by obc¢ané preferovali sportovni zatizeni a kulturni ddm. Obdobné pti vnimani
kvality prostredi nejvice respondenti ocenovali ¢istotu ovzdusi a odvoz odpadi zatimco pfi hodnoceni
dllezitosti se dostaly na predni mista Cistota mésta a verejné parky respektive zelern obecné.

Dostupnost verejnych sluzeb je dalsi oblasti, na kterou se Setfeni zaméfilo. Z vysledkl plyne, Ze dle
obyvatel jsou nejvice dostupni prakticti Iékafi a Skoly. Méné dostupna je pak policie a socialni sluzby.
Z hlediska dileZitosti ocenili obyvatelé ty stejné sluzby, tedy praktické lékare a Skoly.

Ze samostatnych otdzek na sbér a tfidéni odpadu vyplyva, Ze obyvatelé nejcastéji tridi plasty, sklo a
papir. Varovné je, Ze devét procent obyvatel netfidi odpad vibec. Z hlediska tfidéni komundlniho
odpadu je dllezité, Zze 75 % obyvatel jiz ma o tfidéni potfebné informace. Dalsi otazka se zaméfovala
na zadjem o tridéni biologicky rozloZitelného, kompostovatelného odpadu (BRKO) v pfipadé, Ze by jim
byl zapGjéen kompostér. Tretina oslovenych by tuto nabidku uvitala. Nejvice pak lidé bydlici v lokalité
na Kozinci a ti ktefi bydli v rodinném domé.

Dalsi samostatnou otazkou byla preference nabizenych planovanych investicnich akci. Respondenti
maji nejvétsi zajem o vystavbu koupalisté (57 % oslovenych) a o Upravu a rekonstrukci mistnich
komunikaci (50 %). Tretina by pak volila volbu Hrabénka tedy obnova sportovné rekreacniho arealu.

Nasledujici tabulka ukazuje souhrnnou spokojenost s jednotlivymi aspekty kvality Zivota sefazenou
od nejvyssi spokojenosti po nejnizsi spokojenost a rozdélenou dle odpovédi muzi a Zen.
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni

preprava v Jilemnici.

Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Kvalita muzea 8,26 8,04 8,47
Dostupnost praktickych lékafu 7,93 7,75 8,09
Dostupnost Skol 7,87 7,65 8,06
Zdravotni sluzbami 7,79 7,58 7,99
Kvalita ovzdusi 7,72 7,67 7,77
Fungovani MéU Jilemnice 7,58 8,48 6,78
Matefiské skoly 7,45 7,20 7,69
Kvalita informacniho centra 7,45 6,91 7,93
Dostupnost odbornych IékaFi 7,45 7,28 7,62
Kvalita okolniho Zivotniho prostiedi 7,38 7,42 7,33
Zakladni skoly 7,38 7,14 7,61
Kvalita sportovnich zafizeni 7,38 7,29 7,46
Kvalita kulturniho domu 7,38 7,18 7,58
Odvoz odpadi 7,23 7,07 7,38
Dostupnost socialnich sluzeb 7,18 6,83 7,50
Svoz komunalniho odpadu 7,17 6,98 7,36
Kvalita verejnych parkt, zelené obecné 6,98 6,95 6,99
Kvalita knihovny 6,97 6,55 7,36
Dostupnost policie 6,97 6,60 7,30
Kvalita verejnych prostranstvi (namésti, ulice) 6,93 6,81 7,03
Socialni sluzby 6,79 6,48 7,08
Moznost provozovat své zaliby a konicky 6,66 6,51 6,80
Stfedni Skoly 6,61 6,47 6,74
Kvalita kina 6,53 6,33 6,73
Zakladni verejné sluzby 6,39 6,28 6,51
Mezilidské vztahy 6,31 6,18 6,43
Cistota mésta 6,23 6,14 6,30
Kvalita zastavénych prostor 6,11 5,90 6,29
Moznost stat se clenem mistnich zajmovych organizaci, 5,99 5,91 6,05
spolkd

Moznost podavat pfimé zadosti/dotazy na mistni Gfad 5,92 5,68 6,16
Kvalita sluzeb 5,86 5,62 6,07
Dostupnost sluzeb 5,85 5,63 6,06
Uklid a udriba mésta 5,78 5,85 5,72
Verejna doprava - dopravni obsluznost 5,71 5,48 5,94
Fungovani Méstské policie 5,60 5,02 6,13
Dostupnost obchodu 5,42 5,39 5,46
Moznostmi tcastnit se mistniho planovani 5,31 5,18 5,43
MozZnost podilet se na mistnim planovacim procesu 5,23 5,21 5,25
Kvalita obchodu 5,13 5,12 5,15
Moznost zaméstnani 4,80 4,91 4,71
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Mobilita a mistni preprava

Vysledky indikatoru Mobilita a mistni pfeprava cestujicich v Jilemnici svéd¢i z hlediska udrZitelnosti
spise o pozitivnim vysledku. Titulkovy indikdtor je podil cest automobilem a dosahuje v porovnani
s ostatnimi mésty, kde obdobné Setfeni probihalo, nizsich Urovni. Vysoky podet cest pésim zplsobem
je spojen s mensi rozlohou mésta a vyssi pocet cest na kole zase s preferencemi obyvatel a
»sportovnim duchem®” mésta, i kdyZ fada ndzoru na vystavbu cyklostezek se ve vysledcich rovnéz
objevila.
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni

preprava v Jilemnici.

Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Priloha 1

Dalsi priority dotazanych v investi¢nich akcich mésta s uvedenym nazvem a poctem odpovédi.

Areal sluzeb

Areal sluzeb OSP

Atleticky stadion

Bezbariérovy pristup

Bikepark

Bowling

Cyklostezky

Hospody

Chodnik Roztocka

Chodniky

In-line draha

Kostel a okoli

Letni kino

Market

Modernizace skolstvi

Nakupni centrum

Nakupni stredisko

Nameésti

Obchod

Obchodni centrum

Obchodni Fetézce

Obchodni sit, parkovani

Okna

Parkovisté

Parky

Pecovatelska péce

Pozemky RD

Prodejny

Prostranstvi kolem kostela

P¥istavba ZUS

Rozluckova sin

Sidlisté, parkovisté

Skatepark

Sklad bioodpadu

Supermarket

Skolstvi

Topeni

Uklid
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Vysledky dotaznikového setreni: Spokojenost obcéanti s mistnim spolecenstvim a mobilita a mistni
preprava v Jilemnici.
Zpracovala: Tymovd iniciativa pro mistni udrZitelny rozvoj, o. s., duben 2011

Volejbalové hristé

Zajmové organizace

Zanedbané objekty a prostory ve vlastnictvi mésta

Zdravotnictvi

Zelen

Znacky

Rl R R R R

yAVS

Zpracovala:

Tymova iniciativa pro mistni udrzitelny rozvoj, o.s.

Senovazna 2, 110 00 Prahal
http://www.timur.cz

E-mail: info@timur.cz

,Tato akce je soucdsti projektu ,Jilemnice — mésto zelené”, ktery

je spolufinancovdan Revolvingovym fondem  Ministerstva Ministerstvo Zivotniho prostredi

Zivotniho prostredi.”
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