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Město Jilemnice

Masarykovo nám. 82, 514 01  Jilemnice

IČ 00275808

tel. 481 565 111

Projekt „Zavádění CAF v Jilemnici“

(doba trvání projektu: 1.9.2010 – 31.8.2013)

Zápis z 11. jednání realizačního týmu CAF v rámci projektu  

„Zavádění CAF v Jilemnici“, konaného dne 17. května. 2011 
v zasedací místnosti MěÚ Jilemnice
Přítomni:
dle přiložené prezenční listiny
Program jednání:
1. Kontrola plnění úkolů z 10. jednání RT CAF

2. Prezentace sumarizovaných údajů k akčnímu plánu zlepšování včetně diskuse

3. Výběr úkolů do akčního plánu zlepšování 06-12/2011

4. Informace o dalších postupech v rámci APZ a CAF

5. Zadání dalších úkolů na měsíc květen a červen 2011
6. Nové webové stránky – komunikační kanály

7. Diskuse
1. Kontrola plnění úkolů z 10. jednání RT CAF

Ad 3.1 a) 

· koordinátorka MěÚ ve spolupráci s vedoucími sebehodnotících skupin dohodli ve stanoveném čase termíny společných schůzek

     Ad. 3.1 b)

     -     tabulky byly vyplňovány na společných schůzkách sebehodnotících skupin s koordinátorkou
2. Prezentace sumarizovaných údajů k akčnímu plánu zlepšování včetně diskuse
- koordinátorka MěÚ po sumarizaci úkolů v rámci APZ prezentovala členům RT 10 priorit vybraných v rámci sebehodnotících skupin
- na jednání RT bylo o každé prioritě diskutováno s ohledem na odpovědnost za její plnění a návrhu složení jednotlivých týmů

3. Výběr úkolů do akčního plánu zlepšování 06-12/2011

- členové RT po prezentaci navržených priorit do APZ pro rok 2011 odsouhlasili následující úkoly:
I. Rozšířit vnitřní předpis o administraci projektu o předprojektovou přípravu a doplnit jej     o kritéria vyhodnocování finančních a nefinančních přínosů (před podáním žádosti a po realizaci projektu).
Vedoucí týmu: M. Šnorbert

Tým: Z. Kalfařová, P. Therová, M.Kynčlová, M. Morávková

Politická podpora: konzultace dílčích podnětů a výstupů

II. Aplikace výzvy 57 (přechod do 2012). (V rámci tohoto úkolu doplněno: „Do zaváděného systému hodnocení zaměstnanců zakomponovat odpovědnost za finanční řízení svěřených agend a činností“).
Vedoucí týmu: P. Faistauer

Tým: D. Ouhrabková, Z.Kalfařová, vedoucí odborů, Activconsult
III. Vytvořit oficiální verzi vize, schválit radou města a zveřejnit na webu.
Vedoucí týmu: P. Faistauer

Tým: realizační tým CAF

IV. Vyhodnotit akční plán 2008-2010, zpracovat a schválit akční plán 2011-2012.
Vedoucí týmu: M. Šnorbert

Tým: implementační skupina ke strategickému plánu

V. Zavést systém pro shromažďování námětů zaměstnanců a jejich vyhodnocování (včetně námětů v oblasti modernizace a inovace).
Vedoucí týmu: D. Ouhrabková

Tým: možnost delegovat zástupce z odborů (max. jeden z každého odboru)

VI. Koncepčně řešit systém vnitřní kontroly na úřadě.
Vedoucí týmu: P. Faistauer

Tým: Z. Kalfařová, D. Ouhrabková

(garant-kontrola V. Richter)

Z původně navržených priorit pro rok 2011 byly prozatím odloženy následující úkoly:

a) Provázat 10 P s rozpočtem města.
b) Zpracovat plán vzdělávání pracovníků v návaznosti na zákon o úřednících, počet pracovníků a jeho promítnutí do rozpočtu města.
c) Vypracovat směrnici k přijímání a vyřizování stížností, petic a podnětů včetně centrální evidence (včetně stížností na neetické postupy zaměstnanců).
4. Informace o dalších postupech v rámci APZ a CAF
- provedena analýza aktuálního stavu – sebehodnotící zpráva

- RT rozhodl o návrhu úkolů do APZ

- je stanoven plán APZ a vybrány priority 

- výstupem z 11. jednání RT CAF je APZ se šesti prioritami ke splnění v roce 2011 

V plnění priorit APZ bude dále postupováno metodou projektového řízení 

· manažerka projektu představila na jednání členům RT obecné postupy v projektovém řízení a prakticky vysvětlila způsob použití projektové karty, která bude vedena ke každému plněnému úkolu

5. Zadání dalších úkolů na měsíc květen a červen 2011
a) Projednat se členy RT, kteří dosud nejsou zapojeni ve skupinách pro plnění prioritních úkolů, jejich zapojení do ustanovených týmů.
                                                           Zodpovídá: koordinátorka MěÚ

                                                           Termín: do 25.5.2011
b) Rozplánovat zadané priority do projektové karty. 

                                                               Zodpovídají: vedoucí týmů, týmy, manažerka, koordinátorka

                                                               Termín: do 15. 6. 2011
c) Zpracovat konečnou verzi APZ do konce roku 2011.
                                                                Zodpovídá: koordinátorka MěÚ

                                                                Termín: do 15.6.2011

d) Systematicky očíslovat všechny úkoly vycházející ze sebehodnotící zprávy – přenos číselné řady do následně promítnutých v APZ.
                                                                      Zodpovídá: koordinátorka MěÚ

                                                                      Termín: do 15.6.2011

6. Nové webové stránky – komunikační kanály

· nové webové stránky- komunikační kanály (pro nejčastější dotazy z odborů)

· oddělením informatiky zaslán prvotní návod vedoucím odborů emailem 

· „komunikace“ – odkaz vpravo dole na webu – komunikační formuláře (komunikační kanály pro pracovníky, „závady a nedostatky“ – J. Fűri)
· pro občana – komunikační formulář (po rozbalení – hesla zde vytvořená za odbory) -  umožní občanovi vybrat z nabídky – zprávu dostane příjemce řešení problémů i občan

· odpovědi – email nebo komunikační systém

· zápis do systému – např. 2 emaily, 3 hesla, některé odbory nemusejí potřebovat

· doporučení – stanovení hesel a kompetentních osob k řešení (nejčastější záležitosti)

· v okamžiku zadání dotazu přijde z komunikačního kanálu odpověď „dotaz v řešení“ – okamžité odeslání na příslušný email

· nutno vyjasnit centrální příjem (J.Füri – administrátor) – přiděluje dotazy, je třeba zajistit včasnou odpověď, nutno domluvit systém komunikace zda informovat vedoucího odboru nebo příslušného pracovníka

· administrátor není odpovědný za splnění úkolu další osobou

· návrh RT – udělat redakční systém – odpovědná osoba

· na Gramis – bude umístěn adresář „hesla kanálů“

· informační schůzka k obsluze nově vytvořeného webu je připravována
Další schůzka RT CAF se uskuteční v úterý 28. 6. 2011 od 8.00 hod. v zasedací místnosti MěÚ.

(Původně plánovaný termín 7.6.2011 ODPADÁ)

V Jilemnici 18. 5. 2011

Zapsala: Dagmar Ouhrabková
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    Registrační číslo: CZ.1.04/4.1.01/53.00038

Tento projekt je financován z ESF prostřednictvím Operačního programu 

Lidské zdroje a zaměstnanost a státního rozpočtu ČR.
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